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= Titel der Thesis: ,Policy, structure and evaluation of integrated networks in medical and social care*
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Magisterstudium der Gesundheitswissenschaften

Private Universitat fliir Gesundheitswissenschaften, medizinische Informatik und Technik, Hall in Tirol,
Osterreich

= Titel der Thesis: “Leistungsangebotsplanung in der Altenpflege und -betreuung — Modellentwicklung
am Beispiel des Pflegenetzwerks Tirol”
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Private Universitat fliir Gesundheitswissenschaften, medizinische Informatik und Technik, Hall in Tirol,
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= Titel der Thesis: “E-Government — Perspektiven des Informationstransfers durch internationale
Benchmarking-Untersuchungen dargestellt am Beispiel 6sterreichischer Initiativen”

Diplomstudium der Internationalen Wirtschaftswissenschaften
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= Von 09/1999-06/2000 Austauschstudium an der Dublin City University, Irland

= Master thesis: “Die wirtschaftliche Entwicklung der Volksrepublik China seit 1949 — Versuche eines
Uberblicks”

Deutsch

VERSTEHEN SPRECHEN SCHREIBEN

An Gesprachen | Zusammenhangende
teilnehmen s Sprechen

(674 C2 C2 C2 Cc2
Certificate of Proficiency in English, University of Cambridge
B2 B2 B2 B2 B2

Wirtschaftsfranzosisch, Universitat Innsbruck.

Horen Lesen

A1/2: elementare Sprachverwendung - B1/2: selbststéndige Sprachverwendung - C1/2: kompetente Sprachverwendung
Gemeinsamer Europaischer Referenzrahmen fiir Sprachen

= Gute Kenntnisse von Microsoft Office™ (Excel, Word, Access)
= Moodle (E-Learning Plattform)
= SPSS

= Ostermann H, Habimana K, Bachner F. Monitoringbericht Zielsteuerung-Gesundheit. Gesundheit
Osterreich GmbH / Bundesministerium fiir Gesundheit. Wien, 2014.

= Ostermann H. Strategien und MaRnahmen zur Effizienzsteigerung im Osterreichischen
Gesundheitswesen. In: Krczal A, Krczal E. Aktuelle Frage des Gesundheitsmanagements |I.
Maudrich. Wien, 2014: 137-154.

= Fritz O, Mayerhofer P, Haller R, Streicher G, Bachner F, Ostermann H. Die regionalwirtschaftlichen
Effekte der dsterreichischen Krankenanstalten. Im Auftrag der Verbindungsstelle der
Osterreichischen Bundeslander. Osterreichisches Institut fiir Wirtschaftsforschung. Wien, 2013.

= Mueller M, Ringhofer H, Ostermann H. Die Vorsorgeuntersuchung in Osterreich — Darstellung
ausgewahlter Systemeffekte und Mdglichkeiten der Weiterentwicklung. In: Kirch W, Hoffmann T,
Pfaff H (eds.). Préavention und Versorgung, Thieme. Stuttgart, 2012: 725-739.

= Ostermann H, Hoess V, Mueller M. Efficiency of the Austrian Disease Management Program for
diabetes mellitus type 2: a historic cohort study based on health insurance provider's routine data.
BMC Public Health 2012; vol. 12 (490).
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= Lehr B, Ostermann H, Schubert H. Competence-based demands made of senior physicians: An

empirical study to evaluate leadership competencies. Zeitschrift fur Evidenz, Fortbildung und Qualitat

im Gesundheitswesen 2011;105(10):723-33.

Wache T, Grass H, Ostermann H. Zur Forschungslage von Verwaltungstétigkeiten bei Arzten - Eine

Bestandsaufnahme der internationalen Forschung und Ergebnisse einer deutschen Untersuchung.

Gesundheitsdkonomie & Qualitdtsmanagement 2011; 16(3): 166-170.

Wachter T, Ostermann H. Trends und Entwicklungen der Patientenanspriiche seit 1995 bei den

Gutachter- und Schlichtungsstellen der Bundesrepublik Deutschland. Gesundheitsékonomie &

Qualitdtsmanagement 2010; 15(6):305-16.

Kdgler A, Ostermann H. Analyse der Aufwande in der Pflege - Eine Untersuchung der

Pflegeleistungen in stationarer Altenpflege anhand einer empirischen Studie. Pflegewissenschaft -

Zeitschrift fur Pflege- und Gesundheitswissenschaft 2010; (4):241-50.

Hoess V, Bachler A, Ostermann H, Staudinger R. Cost Controlling in Nursing Homes by Means of

Economies of Scale and Care Profile Optimisation. Nursing Economic$ 2009; 27(1):45-63.

= Suchanek A, Ostermann H. Evaluating the process of the pattern change from paper based to
electronic only submissions of medicinal products in Europe and the United States of America via the
electronic Common Technical Document (eCTD) standard. pharmind - die pharmazeutische
industrie 2009; 71(09):1526-33.

= Madritsch T, Steixner D, Ostermann H, Staudinger R. Operating cost analyses of long term care

facilities. Journal of Facilities Management 2008; 6(2):152-70.

Ostermann H, Staudinger B, Staudinger O, Kern K, Them C, Staudinger R. Palicy, Structure and

Evaluation of Nursing Networks. Differentiated requirements referred to the example of integrated

nursing care in Austria. International Journal of Networking and Virtual Organisations 2007; 6(3):270-

302.

= Staudinger O, Ostermann H, Laufer G, Schistek R, Staudinger B, Tilg B. Evaluation of Cardiac

Scoring Models for an Austrian Cardiac Register. Interactive Cardio Vascular and Thoracic Surgery
2007; 6:470-3.
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